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Sie wollen wissen, was Ihre 
Mitarbeitenden denken, tun oder für 
Ideen haben? – Wir haben die Lösung: 
Maßgeschneiderte Online-Befragungen 

Jacobi consulting GmbH
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Sie haben konkrete Fragestellungen oder Zielsetzungen und möchten wissen, was Ihre Mitarbeitenden 
darüber denken oder welche Ideen/ Meinungen sie haben?

Sie wollen ein Meinungsbild aus der Belegschaft oder Belegschaftsteilen zu einzelnen Themen?

Wir liefern Ihnen die Antwort und wertvolle Informationen – nutzen Sie kurze und prägnante Online-
Umfragen, um schnelle, aussagefähige Auswertungen zu erhalten oder implementieren Sie eine 

Feedbackkultur durch ganzheitliche Befragungsmodelle und wiederkehrende Interviews – analog oder 
digital

Online-Befragungen
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Ihr Mehrwert im Überblick?

 Zeiteinsparung und schnelle Realisierung sowie Anwendung 
verschiedener Fragearten möglich (Einfach- und/oder 
Mehrfachantworten, Freitextantworten) 

 Kosteneinsparung  keine Druck- oder Versandkosten und 
weniger Investition in die Arbeitszeit

 Sofortige Verfügbarkeit der Daten (anonyme Auswertung)  alle 
Ergebnisse stehen mit Abschluss an die Umfrage sofort zur 
Verfügung

 Ergebnisse können sofort geteilt werden  mit Personen innerhalb 
und außerhalb des Unternehmens

 Sicherstellung einer hohen Qualität und langfristige 

Vergleichbarkeit der Daten  Minimierung negativer Effekte und 
Fehlerquellen (z.B. Interviewer-Effekt, Fehler manueller Erfassung 
und Übertragung von Daten)

 Vielfältige Online-Tools möglich (bspw. MIRO, Survey Monkey und 
andere)
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Ihr Mehrwert – alles aus einer Hand

 Fokussierung auf die Zielstellung – Sie haben die Wahl zwischen zwei Varianten:

a. Entwicklung der Fragen und Rahmenparameter nach Abstimmung mit Ihnen

b. Gemeinsame Entwicklung der Fragen und Rahmenparameter mit ausgewählten 
Teilnehmenden 

Vorbereitung

 Erstellung der Online-Dokumente (Fragen, Anzahl Votes, Dauer der Befragung, etc.)

 Information aller Teilnehmenden: Worum geht es? Was wird gefragt? Warum wird gefragt? Was 
sind die Rahmenparameter? Wie funktioniert das Online-Tool?

 Versand der Links zur Online-Befragung

 Versand Reminder an alle Teilnehmenden

Durchführung

 Aufbereitung aller Daten und Darstellung der Ergebnisse durch Grafiken inklusive Auswertung 
der Beteiligungsquote

 Bei Bedarf Ableitung von Handlungsempfehlungen und Entwicklung von Maßnahmen sowie 
Begleitung/ Unterstützung bei der Umsetzung

Auswertung


